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Poszukiwanie pracownikow

Rekruter w skorze
kandydata

Rekrutacja to ztozony proces, jednak tym, co gwarantuje zakonczenie go
z sukcesem, sg pozytywne relacje z kandydatami. Czy relacje te zostang
wlasciwie zbudowane, zalezy od rekrutera, bedacego najczesciej osobg
pierwszego kontaktu kandydata z organizacja.

Artur Dziegielewski, Anna Czurak

czasie pandemii koronawirusa wiele
0s6b zostato pozbawionych zatrud-
nienia lub czesci wynagrodzenia.

Duza liczba kandydatéw nadal poszukuje zaje-
cia, mimo Ze przez caly czas trwania pandemii
byly i sg organizacje aktywnie prowadzace pro-
cesy rekrutacyjne. Obecna sytuacja na rynku
nie wplywa réwniez pozytywnie na czas, ktéry
przeznaczy¢ trzeba na znalezienie nowego miej-
sca zatrudnienia. Wywoluje to niejednokrotnie
u kandydatow stres i frustracje, do tego stop-
nia, Ze przestajg wierzy¢ we wlasne umiejetno-
$ci. Coraz czg$ciej dlugotrwaty brak pracy kon-
czy sie wizytg u psychologa.

Tendencje, o ktdrej mowa, potwierdzajg tak-
ze wyniki badania ankietowego przeprowadzo-
nego przez autora artykutu na jego profilu za-
wodowym na portalu LinkedIn (patrz wykres:
,»Jak dlugo obecnie poszukujesz pracy?”). Wy-
niki ankiety nie napawaja optymizmem.

Procesy rekrutacyjne prowadzone sa nie-
ustannie, organizacje zatrudniajg pracowni-
koéw na rozne stanowiska. Dlaczego zatem tak
wiele 0sob poszukuje zatrudnienia tak dtugo?
Czy osoby rekrutujgce moga kandydatom po-
moc? Na co powinny zwrdci¢ uwage, poszuku-
jac pracownikéw do organizacji?

Na poczatku jest ogloszenie

Proces rekrutacyjny najczesciej zaczyna sie od
zamieszczenia ogloszenia. Rekruter poszukujg-
cy wlasciwego pracownika na dane stanowisko

w wielu przypadkach na samym poczatku re-
krutacji publikuje anons na portalach z oglo-
szeniami o prace lub w mediach spolecznoscio-
wych (w ostatnich latach rzadziej natomiast
w prasie). Z kolei kandydat szukajacy praco-
dawcy w pierwszej kolejnosci proces poszuki-
wan zaczyna od przegladania ogloszen o prace
w wyzej wymienionych mediach. Skoro oglo-
szenie jest pierwszym, a poniekad kluczowym
etapem rekrutacji, bo dobrze skonstruowane
pozwala pracodawcom pozyskac kandydatow,
ktérzy odpowiadajg profilowi potrzebnego pra-
cownika, to na co powinien zwroci¢ uwage re-
kruter, aby ogloszenie przykuto wzrok kandy-
data i spowodowalo, ze aplikowa¢ bedg osoby
o wlasciwym profilu? Przede wszystkim nale-
zy zadba¢ o to, by ogloszenie byto atrakcyjne
i wizualnie, i merytorycznie. Ciekawa, spdjna
z komunikacja wizerunkowg oprawa graficzna
anonsu o prace z pewnoscig zainteresuje wiecej
0s0b niz zwykle czarno-biale ogloszenie. Sama
tre$¢ tez jest wazna. Niestety, czesto rekruterzy
zamieszczajg bardzo dlugie ogloszenia zawiera-
jace kilkadziesiat wymagan i zadan na danym
stanowisku, oferujagc w zamian niewiele w sek-
cji, gdzie publikowane sg korzysci dla pracow-
nika. Niejednokrotnie ogloszenia zamieszcza-
ne s3 w obcym jezyku, co utrudnia kandyda-
tom ich zrozumienie, i albo na takie anonse nie
odpowiadaja, albo rekruter otrzymuje aplika-
cje niedopasowane do stanowiska. Oczywi-
$cie jesli uzycie jezyka obcego jest zasadne (fir-
ma zagraniczna), to wtedy nic nie stoi temu na
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